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Ta sama wiara, ktora ci pozwolita uwierzy¢,

1e moZesz skoiczyc prawo, ta sama wiara, kiora
byta ci potrzebna, by uzyskaé uprawnienia
Zawodowe, jest ci dzi§ potrzebna, by godziwie
Zarabiac. Kolejny raz, potrzebujesz tak samo
mocno - i czgsto whrew temu, co mowig wszyscy
wokoto - uwierzyé, ie moesz... Ze dasz radg!

Ze staé cig na wigcei! | Ze na pewno sg tacy,
ktorych stac na ciebie i twoje, dobrze wycenione,
ustugi!



Mozemy przejs¢ ,na Ty"?

Na dobry - mam nadzieje - poczqtek, opowiem ci co$ o sobie. Jesli mnie nie
znasz, by¢ moze chcesz wiedziec, kto jest autorem publikacji, ktéorg wtasnie
czytasz. Czyli.. kim jestem?”. To wazne, poniewaz najprawdopodobniej, po-
trzebujesz jakichkolwiek danych, by mi - przynajmniej na poczgtek - odrobine
zaufac i rozwazyc wziecie pod uwage tego, co napisatem na kartach tej cyfro-

wej publikagciji.

Najpierw ukonczytem technikum mechaniczne. Tak chciata rodzina - zebym
miat zawod, gdyz nie byto ani jasne, ani pewne, czy bede na tyle bystry, by do-
stac sie na jakiekolwiek studia. Jak sie szybko okazato, perspektywa polibudy
i pracy w firmie produkujqgcej detale, dla przemystu samochodowego, nie byty
dla mnie. Zdecydowatem sie na studia. Wybratem ambitnie - dzienne prawo.
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Potrzebowatem przetrwad. Potrzebowatem kasy na zycie. Studia dawaty mi
mozliwos¢ zachowania renty rodzinnej, po niezyjgcych rodzicach. Nikt nie
wieszczyt mi - na dtuzszq mete - sukcesu. Chtopak, z robotniczo-chtopskiej ro-
dziny, po technikum mechanicznym, w 1997 r. zamarzyt, by zostac¢ prawnikiem.
Pewnie sie nie dziwisz, ze entuzjastow tego pomuystu, nie byto zbyt wielu... Polska
lat dziewiecdziesigtych, to nie byt amerykanski sen.

Powiedz mi, ze co$ jest niemozliwe, szybko dam ci dowody na to, jak bardzo sie
muylisz.. W sumie, tez o tym, jest ta publikacja. O sieganiu po niemozliwe, o pie-
nigdzach wiekszych, niz te, ktére zapewniajq ,tylko” przetrwanie. Skonczytem
prawo, pozniej aplikacje adwokackq. Pracowatem, jako prawnik, niespetna 18
lat. Nieomal dekade z tego okresu, pracowatem jako adwokat. Bytem dobrym
prawnikiem i uwazam, ze dos¢ dobrze zarabiatem. Przechodzitem rdzne etapy
- od kancelarii jednoosobowej i wspdlnoty biurowej, przez spodtke partnerskg
i komandytowq, az do celowej spodtki z 0.0., ktdrej zadaniem byto ,sprzedac”
oprogramowanie dla biznesu. Ten ostatni projekt, z roznych wzgledow, spalit na
panewce i doprowadzit, jako jeden z wielu czynnikéw, do zakonczenia przeze
mnie dziatalnosci prawniczej. Zanim to sie stato, zasuwatem bez opamiegtania.
| - w moim subiektywnym odczuciu - dostawatem za to zasuwanie, godziwy
pieniqdz. Dla mnie, prostego chtopaka, z jeszcze prostszej rodziny, ktory
w trudnych okresach zycia, musiat sobie radzi¢ bez wsparcia ,starych”, to byty
naprawde fajne pienigdze. Zresztq fajne pieniqdze, to rzecz tak samo wzgled-
na, jak piekna kobieta, przystojny mezczyzna, szybki samochdd albo wygodna
sofa. Dla kazdego, bedzie to cos innego.

Zasadniczy problem - w moim przypadku - nie polegat na braku umiejetnosci
zarabiania, a na tym, ze niewiele widziatem poza pracq, w ktérej mnostwo sie
nauczytem. Az wreszcie, na skutek takiego podejscia, wypalitem sie. Wspdlnicz-
ka, zapewne chcqc mnie wesprzed, podarowata mi ksigzke - dosc¢ poczytnego
woOwCzas, W branzy rozwojowej - Macieja Bennewicza, pt. ,Coaching, czyli re-
stauracja osobowosci”. Kilka lat pdzniej, autor tej ksigzki, stat sie moim mento-
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rem, nauczycielem, mistrzem i przyjacielem. Az wreszcie nadszedt czas kolej-
nego rozstania... Zostatem zaproszony do samodzielnosci, dojrzatosci, absolut-
nej dorostosci i podqgzania witasng drogqg. To, byt dla mnie, czas petnego wziecia
odpowiedzialnosci, za cate swoje zycie. Bez jakichkolwiek wyjgtkow...

Dzieki tym perypetiom, odkrytem na nowo, swojg pasje i mitos¢ - psychologie
cztowieka. Dzi$ tqcze dwa swiaty - prawo (tzw. biznes prawniczy), z psychologiqg
i gtebokq pracqg z drugim cztowiekiem. Tak powstat projekt ,Toga bez wroga”,
ktory prowadze w fundacji Alchemia Zmiany. W tzw. miedzyczasie, rownolegle,
rozpoczeta sie moja przygoda z podcastem ,Toga bez wroga”, ktéry bycé moze,
juz znasz. Jesli nie, szczerze zachecam cie, do postuchania tego, co mam tam
do przekazania. Na pewno znajdziesz tam, cos dla siebie.

Jestem wpisany na liste adwokatéow niewykonujqgcych zawodu, w Okregowej
Radzie Adwokackiej w Warszawie.

W ramach projektu ,Toga bez wroga” prowadze:

e grupowy program edukacyjno-rozwojowy "Prawnik od nowa", gdzie w gru-
pie do 15 osdb, online, na platformie Zoom, pracujemy nad zmiang twojej
prawniczej rzeczywistosci, z wykorzystaniem mojego doswiadczenia prawni-
czego, psychologicznego, sprawdzonych, profesjonalnych i uznanych na ca-
tym Swiecie narzedzi, mentoringowych i coachingowych:

https:.//prawnikodnowa.pl

e prace indywidualng ,1 na 17 w programie edukacyjno-rozwojowym "Prawnik
dobrze zdefiniowany”: https://togabezwroga.pl/program

e superwizje prawniczq, czyli biezqce, dorazne wsparcie edukacyjne w pracy
zawodowej: https://togabezwroga.pl/superwizja

e warsztat z wyliczenia stawki:

https://togabezwroga.pl/sklep/wylicz-stawke
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ZaczZnijr y d...
Jdlaczego?”

.0 czym jest ten e-book, dla kogo go napisatem
oraz jaka jest moja motywacja?



Najbardziej niedorzeczng rzecz, jaka mozna
Zrohic, to podiac sig proby przekonania
prawnikow - powszechnie przecieZ uwazanych,

Za Swietnie zarabiajgcych - do tego, Zeby zaczeli
sig cenic. Rzecz to do tego stopnia absurdaina,

1e Zaden samorzad, przez dziesigciolecia, nie
podjat sig tego wysitku. Jak sig okazuje, rzeczy

1 pozoru gtupie, mog hy¢ najbardziej potrzebne.
Iwiaszcza, gdy nie chodzi, ani o boga, ani o honor,
ani o ojczyzng... a wytgcznie o rzeczy tak trywialne
| przyziemne, jak poczucie warto$ci, godnoS¢

| matematyka!



ta publikacja powstala,
by cie wesprzec
KLUCZOWA RZECZ: ZAMIAR, CZYLI INTENCJA

Mam dobre i szczere intencje. Prosze cie o to samo, chyba dlatego, ze zdaje
sobie sprawe z faktu, jak my, prawnicy, potrafimy byc bardzo ,na nie”. Zalezy
mi na tym, abys$ odkryta, odkryt!, sposdéb na zarobienie godziwej kasy. Jako
prawniczka. Jako prawnik. Kazdego miesiqgca. Tego lepszego i tego gorszego.
Po co? Why? Gdyz wiem, ze pieniqdze, tytuty i sukcesy, to nie wszystko, zas
moment, w ktérym odkrywa sie te prawde, bywa transformujqcy i sprawia, ze
stosunek do zycia, staje sie duzo zdrowszy, lepszy, lekki... Jednak, aby do tego
miejsca dojs¢, z requty - i co do zasady - trzeba najpierw nauczyc sie dobrze
zarabiac i.. dobrze zarobi¢. Zadbac o byt i przetrwanie. A gdy sie juz odpo-
wiednio duzo zarobi, mozna odkrywac inne poktady zycia i egzystencji - te,
ktore prowadzq do samorealizacji, satysfakgji, spetnienia, podgzania za swoimi
wartosciami, realizacji misji, zycia z wizjg. Tym wszystkim sie zajmuje. To
wszystko jest waznym elementem mojej codziennosci. Oczywiscie, to nie jest
tak, ze dobre zarobki cokolwiek warunkujq. Mozna byc spetnionym i szczesli-
wym cztowiekiem, zyjqc z dnia na dzien, albo zarabiajgc dosc przecietnie. Jed-
nak w naszej branzy ci, ktérzy sobie nie radzq i nie odczuwajq szczescia, ci, kto-
rzy czujq sie najbardziej przygnieceni codziennosciq, to w mojej subiektywne;
obserwacji osoby, ktére z pieniedzmi, majq najwiekszqg trudnosc¢. Takie mam
doswiadczenie na podstawie licznych sesji ,1 na 17 oraz pracy w programie
,Prawnik od nowa”. Z czymkolwiek do mnie nie przychodzicie, w pewnym mo-
mencie, wszystkie drogi prowadzg do Rzymu, czyli do pieniedzy - stawki, spo-
sobu jej wyliczenia, wyceny i zdrowej, czyli rownowaznej relacji z klientem. Pod
spodem, jest temat o wiele wazniejszy i grubszy, o tym jednak bedzie pdznie;.
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poprawie z przyjemnosciq, przy kolejnej edycji, kolejnym wydaniu lub rewizji tej
publikacji. Z gory dzieki za zrozumienie i wsparcie.

1 Od tego miejsca, celowo, w catym e-booku, bede postugiwac sie na zmiane formq zenskq i meskq, aby kaz-
da osoba, ktéra jest czytelniczkg lub czytelnikiem tej publikacji, nie czuta sie pominieta lub wyrdzniona. Nie
widze powodu, by pisac tylko do kobiet, ani powodu, by adresatami publikacji, byli tylko mezczyzni.

2 Joanna Lubecka, ,Wycena ustug prawnych”, Lubecka.law 2022. Wydanie elektroniczne, mozna nabyc, pod
adresem: https://lubecka.law/produkt/wycena-uslug-prawnych/. W tym miejscu pragne wyjasnic, ze jaka-
kolwiek rekomendacja w niniejszej publikacji, jakiejkolwiek osoby, produktu, ustugi lub wydawnictwa, nie ma
charakteru komercyjnego, wspotpracy gospodarczej lub innego rodzaju wymiany. Wszystkie polecenia sg
wynikiem przekonania autora, o rzetelnosci i uzytecznosci, polecanych osob, ich dziet lub ustug. To ostrzezenie
bedzie ponawiane, aby rozwiac¢ wszelkie wqtpliwosci.

5 Warto zajrze¢ do e-booka Anety pt. ,Byc¢ prawnikiem. Jak pracowac nad sprawq”, Treesk 2023, ktory to tytut
szczerze polecam. Publikacje znajdziesz pod adresem: https://sklep.treesk.pl

4 Pieknie o tym mowi Dorian Duda, adwokat, gos¢ 22. odcinka podcastu ,Toga bez wroga” pt. ,Sukces na po-
czqgtku drogi”. Podcast Toga bez wroga znajdziesz w Spotify, Apple Podcasts oraz na YouTube. W dalszej cze-
$ci e-booka, w przypisach, bede podawac linki do Spotify. Wspomniany odcinek mozesz odstuchac pod adre-
sem: https.//open.spotify.com/episode/3pFpbO97WZ8royzxdtabyP

O MY GOD! NIE PO TO )

KONCZYLISMY PRAWO,

ZEBY COS LICZYE. MIALO
JuZ NIE BYC NIGDY

N WIECEJ MATMY! TYP JEST

GORSZY OD

(| HISZPANSKIEJ INKWIZYCJI!

& . P

GOSC KAZE
NAM LICZYC.
SLYSZALES?
ZROB cos'

34


https://lubecka.law/produkt/wycena-uslug-prawnych/
https://sklep.treesk.pl
https://open.spotify.com/episode/3pFpbO97WZ8royzxdtabyP

ROZDZIAL 1
policz, ile ci
trzebal

..sprawdz, czy czasem nie biegniesz za kroliczkiem,
ktorego nie da sie ztapacd.



Kancelaria nie ma innych pienigdzy,
nii pienigdze swoich Klientow!
Prawniczka, czy prawnik w kancelarii,
rowniez nie ma innych pienigdzy,

nii pienigdze swoich klientow.

Co do zasady...



CZAS WYPELNIC TABELE W ARKUSZU (KALKULATORZE)

Przeprowadze cie krok, po kroku, przez wypetnienie arkusza. Dobrze bedzie,
gdy na jednym ekranie np. tablecie, bedziesz czytac¢ e-booka, a na drugim np.
komputerze, wypetnia¢ arkusz. Wyjasnienia do arkusza mogg byc¢ dla ciebie
oczywiste. Wyszedtem jednak z zatozenia, ze sq osoby, ktére na co dzien, nie
operujqg na arkuszach kalkulacyjnych i potrzebujg wtasnie takiego poprowa-
dzenia, niejako ,za rqczke”. Pamietam czasy, gdy nienawidzitem Excela i dziwi-
tem sie wszystkim, ktdérzy wystali do moich klientdw, przygotowane w nim do-
kumenty prawne, takie jak cenniki, czy warunki handlowe.

WYDATKI DOMOWE

1. Zacznij wypetnianie arkusza, od zaktadki: ,DOM - wydatki i potrzeby”. Wy-
bierzesz jg na dole okna, cho¢ powinna by¢ domuysinie zaznaczona, czyli
aktywnas.

POTRZEBA/WYDATEK (BRUTTO) KOSIT UDZIAL UDZIAL W PLN
Kredy! hipoleczny lub czynsz 50% 0.00
Drugi kredyt hipoteczny lub czynsz :
gia elektryczra 50% 0.00
Gaz / ogrzewanie 50% 0.00

DOM - wydatki i potrzeby ~

2. W tej zaktadce, w arkuszu, policzysz swoje wydatki prywatne. Te, ktére po-
nosisz co miesiqc, jak i te, ktére ponosisz rzadziej, niz raz w miesiqcu. Sq
one potrzebne do wyliczenia stawki, poniewaz pokrywasz je z tego, co
przynoszq do kancelarii twoi klienci. Raz jeszcze. Wychodze z oczywistego
zatozenia, ze kancelaria nie ma innych pieniedzy, niz pieniqdze swoich
klientow, a prawniczka, czy prawnik, na swoje potrzeby prywatne, rowniez
nie ma innych pieniedzy, niz pienigdze swoich klientow. Oczywiscie, jest tak,
co do zasady. Mozna miec¢ przeciez spadek, wygrac na loterii itd. Zaktadam
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jednak rowniez, ze kancelaria jest po to, by pokrywac twoje potrzeby, fan-
tazje, marzenia i zachcianki, w zyciu prywatnym. To biznes. Ma zarabiac¢ na
ciebie i dla ciebie. Nie po to prowadzimy biznes, by pokrywac¢ wydatki ze
spadku lub nagrody.

Wuydatki prywatne, pokrywasz jako konsument, dlatego wpisz prosze, we
wszystkich wtasciwych rubrykach kosztowych, kwote brutto.

Wypetnij prosze w arkuszu tylko zoétte pola. Ta zasada dotyczy catej pracy
z arkuszem.

Na poczqgtek prosze podaj, w ilu procentach partycypujesz w kosztach
prywatnych - utrzymania domu itd.? Przyktadowo wpisz 50, jesli w potowie.
Ta wartose, zostanie przeniesiona, do dalszej czesci arkusza, jednak be-
dziesz mogta jqg skorygowad, w kolumnie ,UDZIAtL", w przypadku tych wy-
datkow, ktére ponosisz samodzielnie. Takim wydatkiem moze byc fryzjer,
pralnia, stomatolog etc. Domysinie, dla typowego polskiego budzetu do-
mowego, przyjatem 50% udziatu w kosztach domu. Moze to byc 100%, gdy
jestes$ jedynqg osobqg utrzymujqgcq dom albo zyjesz jako singiel. Moze byc
70%. Wpisz tak, jak rzeczywiscie jest.

W ilu procentach % partycypujesz w kosztach
prywatnych (utrzymania domu itd.)? Np. wpisz 50 jesli
w potowie. Ta wartos¢ zostanie przeniesiona do
arkusza ponizej, jednak mozesz jq skorygowaé w
kolumnie "UDZIAL" w przypadku wydatkow, ktore
ponosisz samodzielnie np. fryzjer, pralnia, stomatolog

etc. 50.00%

Nastepnie wypetij lewq tabele zaktadki ,DOM - wydatki i potrzeby”, ktéra
dotyczy wydatkdw domowych, miesiecznych, w kwotach brutto. Widzisz jq,
na ponizszym obrazku. W poszczegolnych kolumnach wymienitem typowe,
ponoszone co miesiqc, koszty domowe, a na samym dole tabeli, pozostawi-
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tem migjsce, na twoje specyficzne wydatki comiesieczne, ktdére nie pojawity
sie w moich przewidywaniach. Wprowadz wtasciwe wartosci tj. kwote mie-
siecznego wydatku, ktdéry ponosisz lub ponosicie tqcznie w gospodarstwie
domowym. Wpisz 100% takiego wydatku, catos¢ kosztu - twdj udziat, przeli-
czy sie automatycznie. W niektdérych przypadkach, jak np. ogrzewanie,
wprowadz $redni miesieczny wydatek, biorqgc pod uwage kwote catorocz-
nych wydatkdéw. Poza sezonem grzewczym ptacisz duzo mniej, niz w sezo-
nie, dlatego warto ustali¢, sredni miesieczny koszt i taki wpisa¢ do kalkula-
tora. Prosze, nie przywiqzuj sie, do wprowadzonych przeze mnie danych, sqg
czysto przyktadowe.

B WYDATEK
Wypetnij tylko ZOLTE pola MIESIECZNIE

Wydatki domowe miesieczne (BRUTTO) - wpisz w kolumnie KOSZT kwote wydatku w calosci (BRUTTO)
- Twéj udziat wyliczy sie automatycznie. Dla poszczegdlnych pozycji mozesz go skorygowaé w kolumnie "Twéj

vdziat w %".  Jesli dany wydatek ponosisz rzadziej, wpisz go tabeli po prawej

POTRZEBA/WYDATEK (BRUTTO) KOSZT UDZIAL UDZIAL W PLN

Kredyt hipoteczny lub czynsz 2,600.00 50% 1,300.00
Drugi kredyt hipoteczny lub czynsz 0.00 50% 0.00
Energia elektryczna 180.00 50% 90.00
Gaz / ogrzewanie 300.00 50% 150.00
Woda i $cieki 100.00 50% 50.00
Wywédz odpaddw 40.00 50% 20.00
Telefon nr 1 - prywatny (firmowy wpiszesz w firmie) 0.00 50% 0.00
Telefon nr 2 - prywatny (firmowy wpiszesz w firmie) 0.00 50% 0.00
Kabléwka + ustugi cyfrowe (Netflix, Spotify etc.) 150.00 50% 75.00
Internet 99.00 50% 49.50
Meble, AGD, wyposazenie - biezgce 200.00 50% 100.00
Konserwacje, naprawy, remonty - biezqce 150.00 50% 75.00
Optaty zwigzane z autem prywatne 0.00 50% 0.00
Paliwo prywatne 400.00 50% 200.00
Samochéd - naprawy, remonty, przeglqdy drobne 0.00 50% 0.00
Parkingi prywatne 0.00 50% 0.00
Transport publiczny 30.00 50% 15.00
Sprzatanie auta prywatnego 30.00 50% 15.00

7. Dla poszczegdlnych pozycji, mozesz skorygowac swoj udziat, w danym wy-
datku. Zrobisz to w kolumnie "UDZIAL”. Korekta moze byc potrzebna, gdy
przyktadowo wiekszos¢ wydatkow w budzecie, pokrywasz z innymi osoba-
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ROZDZIAL 2

klient
nie zaplaci!

.0 tym, ze rzeczywistosc jest w gruncie rzeczy taka, jaka
wierzysz, ze jest, czyli o twoich przekonaniach!



Ludzie, ktorzy uwazaijg, Ze rynek jest trudny, pracuja
na trudnym rynku.

Ludzie, ktorzy uwaiajg, Ze trzeba sig naharowac,

by godziwie zarohic, ciggle haruig.

Luzacy, ktorzy twierdza, e kasa lezy na ulicy

| wystarczy sig po nig schyli¢, cigole spotykaig
okazje do zarabiania i budowania trwatych zasohow
maijatkowych. Dia tych, ktorzy uwazaj, ze Swiat jest
2y, jest on faktycznie ziy. A dia tych, ktdrzy uwazajg
go za dobry, jest dobry. Twoja rzeczywistoSc, jest
doktadnie taka, jaka wierzysz, ze jest...



w glowie sie nie miesci
MINDSET, CZYLI O ROLI TWOJEGO OPROGRAMOWANIA

Zyjemy w dos¢ ciekawych czasach, w ktorych mamy, olbrzymi dostep do wie-
dzy. Nie jest zadaniem tej publikacji, przekazywac szczegdtowq wiedze na te-
mat tego, jak dziata nasz mdzg, potqczenia neuronalne, wzorce myslenia i dzia-
tania. Mozesz o tym wszystkim przeczytad, w licznych publikacjach dostepnych
na rynku. Jest tez mnoéstwo podcastéw - krajowych i zagranicznych - ktére
doktadnie opowiadajq o tym, jak dziatajg nasze wzorce i potrzeba zachowania
status quo, czyli strefy komfortu.

W wielkim skrocie! Uwielbiamy robic, to co zawsze i tak jak zawsze. To kosztuje
najmniej energii, najmniej wysitku, nawet, gdy nie prowadzi nas do oczekiwa-
nych rezultatow. tatwiej nam zrobi¢ to co zawsze i tak jak zawsze, wyznaczad
sobie ten sam cel, osiggany tg samq metodq dziatania, niz wyrwac sie z wzor-
ca, pojs¢ gdzies indziej, zrobi¢ cos inacze;.

W tym rozdziale, chce przedstawic¢ ci, kilka przyktadowych wzorcow myslenia
| dziatania, ktére sprawiqjq, ze znaczna czes¢ moich klientdw - przynajmniej na
poczqtku wspotpracy - jest w czarnej d.. dziurze. Wiekszosc¢ tych przekonan
jest nieprawdziwych, bierze sie z powtarzania zbiorowych przekonan catego
srodowiska, a nawet zbiorowych przekonarn narodowych, ktére sq powtarzane

od lat, bez jakiejkolwiek (auto)refleksji, proby podwazenia ich i sprawdzenia,
czy sq, aby na pewno, prawdziwe.

Przekonania, czyli nasz sposéb muyslenia, tworzqg naszq rzeczywistosé. Gdyz
rzeczywistosc jest taka, jaka wierzysz, ze jest. Brzmi troche, jak jakas tania ezo-
teryka - prawda? Nic bardziej btednego i sprobuje ci to udowodni¢, na prosty-
ch przyktadach.
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26 Za tymi poleceniami nie stoi zaden interes ekonomiczny fundacji, czy mdoj jako autora tej publikacji, a wy-
tqcznie przeswiadczenie, ze zaréwno Jakub, jak i Maciej, w sposdb solidny wspierajq polski rynek prawny
w jego rozwoju. | niewqgtpliwie znajq sie na pewngch obszarach biznesowych, w ktérych mi brak wiedzy, do-
$wiadczenia lub checi pracy z prawnikami. Jakuba i Macieja znajdziesz na LinedIn, a jesli to sprawi ci trudno-
§¢, daj mi znac.

27 Zdaje sobie sprawe, ze upraszczam i wysmiewam ten system. Gdy na stronie internetowej widze, ze ,szef
wszystkich szeféw” chce 500 euro, a za prace juniora zaptace tylko 50 euro, to wybdr dla mnie jest prosty
i oczywisty. W koncu, po co$ te ceny na stronie sie pojawity.. moim zdaniem sugerujq mozliwos¢ wyboru.
A skoro tak, to chce z niego skorzystac. A kancelaria niech sie martwi...

28 To tylko przenosnia - wyjasniam, na wypadek gtosow krytycznych ekspertéw na rynku duzych transakgji
gospodarczych.

29 A. Ellis, ,Terapia racjonalno-emotywna. Podrecznik”, Sensus 2011; ,Terapia krétkoterminowa lepiej, gtebiej,
dalej”, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 1998; ,Gtebokie uzdrawianie emocji”, Zielona Sowa 2008. Me-
tody tej nauczyt mnie Maciej Bennewicz, ktéry doktadnie opisuje jg w swoim podreczniku: M. Bennewicz, ,Co-
aching i Mentoring w praktyce. Podejscie kognitywistyczne”, Coach&Couch Autobus i Kanapa 2017.

30 M. Bennewicz, ,Coaching i Mentoring..”, s. 552

31 Model ,The Work” Byron Katie, w jezyku polskim, znajdziesz na stronie: https://thework.com/sites/polski/
gdzie do pobrania sg darmowe materiaty. Znajdziesz je w prawym panelu strony.

e

KLIENT AM
TYLE NIE
ZAPLACI! NIE

NIE WIESZ TEGO EMILIA!
JESZCZE NIE
ZAPROPONOWALAS'
PRZESTAN UWALAC BIZNES,
KTORY POTRZEBUJE TAKIEJ |
= STAWKI, ABY WSZYSTKO NAM
SIE SPINALO! TESTUJMY,
PROBUJMY SZUKAJMY...
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ROZDZIAL 3

jak wyhczyc
marze?

..0 budulcu twojej przysztosci i przekroczeniu modelu,
w ktérym zyjesz, z dnia na dzien.



Jesli nie wiesz, ile jest warte to, co robisz, znajuz
Kogos, kto wie i moze cig tego nauczy¢.

A jesli nie cheesz sig uczyc, znajdz go, Zehy cig
Zatrudnit. Skoro nie chcesz skorzystac ze swojego
potencjatu, to niech skorzysta z niego kto$, kto go
widzi. Go wybierasz?



BOLESNA PRAWDA

Jestem zdaniaq, ze ci, ktorzy sie zZle wyceniajq, sq zatrudniani przez tych, ktérzy
wiedzq, jak sie wyceni¢ i wiedzq, ile dana praca, jest warta. W uproszczeniu,
Swiat dzieli sie na tych, ktérzy sq zle wycenieni i tych, ktérzy zatrudniajq zle wy-
cenionych, a przez to zarabiajg na wtasciwym oszacowaniu pracy tych pierw-
szych. Jest tez, pomiedzy skrajnosciami, ztoty srodek. W moim odczuciu, jest on
bardzo wagski. Sg tam osoby, zatrudnione przez innych i dobrze wycenione. Tu-
taj lokujq sie partnerzy - szefowie duzych dziatéw, w duzych kancelariach, kto-
rych mozesz obserwowac - z zazdroscig lub podziwem - na LinkedIn. W moim
odczuciu, to dos¢ waskie i nieliczne grono. Gro rynku zatrudnienia, nie tylko
w ustugach prawnych, to ci, ktérzy sie zle wycenili i ci ktérzy zatrudniajg tych
pierwszych, gdyz wiedzq, jak ich wyceni¢ przed klientem docelowym. Jest jesz-
cze jedna kategoria - ci, ktorzy sie Zle wyceniajq, nie wiedzq o tym i przez to
sprzedajq za bezcen swoje ustugi. Takie osoby majg - jak sie zdaje - dwa wuyj-
$cia. Mogq zaczqc sie cenic i temu stuzy ta publikacja. Mogq tez u kogos sie za-
trudni¢ - kogos, kto potrafi liczy¢ i zna wartosc ich ustugi. Niedocenianie siebie
bez autorefleksji, prowadzi do frustracji. Pracujesz, wktadasz serce, klienci sq
zadowoleni, masz sukcesy, jednak kasa sie nie zgadza. Naprawde, w takiej sy-
tuacji, zamiast sie meczyc¢ na swoim, lepiej pojs¢ pracowac do kogos i pozbyc
sie ogromu ciezaru zwigzanego z prowadzeniem wiasnego biznesu. Alterna-
tywnie, mozna wziqc¢ sie do powaznej wyceny siebie, obliczenia kosztéw zycia,
kosztow firmy i wyliczenia marzuy.

MARZA - MOJA PERSPEKTYWA

W moim spojrzeniu na temat wyliczenia stawki bazowej, marzq jest to, co ma ci
zostac¢ po pokryciu wszystkich kosztéw. Prywatnych i firmowych, comiesiecz-
nych i tych, ktére pokrywasz rzadziej, niz co miesigc albo na ktére zarabiasz
dtuzej, niz jeden miesiqgc. Pewnie paru ekspertdw, wtasnie tapie sie za gtowes.
Odtézmy, na chwile, catq te ekonomie. O co ci chodzi w kancelarii? Po co to ro-
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ROZDZIAL 4 '

ustal droge
dotarcia do
swoje) stawki!



stan sig jak dobry piekarz, ktory piecze pyszny,
zdrowy chieb, wg tradycyinej receptury. Szukaj tych,
ktorzy s3 gotowi zaptacic wigcei, za twoig ustuge,
ktora na poziomie jakoSci jest taka, jak ten chieb!

| daj sig takim klientom znaleZ¢. Jednak nigdy nie
Zapominaj o tym, jakie cechy ma zdrowy, pyszny,
rzemiesiniczy chieb. To te cechy sprawiaija, Ze klient
jest gotow zaptacic wigcej za wartoS¢, ktorg mu
dajesz.



Kazda stawka znajdzie
swojego klienta
BOGATY PIEKARZ ZJ()ZEFOWA

Mieszkaom w Jozefowie, koto Otwocka. Graniczy on bezposrednio z Warszawaq.
To przepiekne miejsce, ktoére traktuje, jak uzdrowisko. Jak by sie nie obrdcic,
to dojazd rowerem, do lasu, zajmuje kilka minut. Mieszka tu i w pobliskim
Otwocku, sporo znanych osoéb: jakis marszatek, jakiejs 1zby; pewien wywrotowy
polityk, ktéry uwielbia nawijad, ile w paliwie jest akcyzy; typ, ktdéry uwaza,
ze mitosci trzeba szukac tylko w okolicach Krupdwek; jedna z dwdch bardzo
znanych siostr z mezem (ktory jaok wyczytatem w kolorowej gazecie, chyba jest
prawnikiem); kto$ z Wilkow; ktos z Perfectu. Obok migjsca, w ktérym mieszkam,
jest dom, w ktérym swoje studio nagran i ostoje spokoju, miat sam Seweryn
Krajewski. A nieopodal jego domu, jest fundacja, w ktérej prowadzony jest pro-
jekt ,Toga bez wroga™...

Po drugiej stronie torow jest piekarnia. To najdrozsza piekarnia, w jakiej bytem,
W zyciu swoim catym”. Przecietny klient, wedle moich obserwacji, zostawia
w niej, od 60 do okoto 120 zt. | nie wychodzi, z petng pieczywa reklamowka,
z logo czerwonego elektromarketu. Czesto, po pieczywo, trzeba postac¢ w ko-
lejce. Stoi 5 albo 6 osdéb. Chleb bezglutenowy - keto, ktéry kupuje, kosztuje tam
okoto 3 dychy. No wtasnie - nie wiem, ile doktadnie kosztuje. Z rekq na sercu -
nie wiem doktadnie. Dlaczego, nie wiem doktadnie? Nie ma to dla mnie tak
wielkiego znaczenia. | nie dlatego, ze jestem super bogatym gosciem, ktory sie
w zyciu nachapat forsy, jak jamnik wody z katuzy. Nie przyrownuje sie, pod tym
wzgledem, do wyzej wymienionych person, swiata radia i telewizji. Nie wiem ile
kosztuje ten chleb, gdyz po pierwsze, sta¢ mnie na chleb za 30 zt, jak i na chleb
za okoto 50 zt. Nie kupuje chleba codziennie, tylko - co najwyzej - raz w tygo-

dniu. Nie ma wiec dla mnie znaczenia, czy kosztuje on 35, czy 45 zt. Ma za to
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znaczenie, cos$ zupetnie innego. Uwielbiam chodzi¢ do tej piekarni. Czuje sie
tam ZAWSZE MILE WIDZIANY! To drugi powdd, dla ktérego nie wiem, ile do-
ktadnie kosztuje ten chleb. Zawsze mam poczucie serdecznego przywitania -
zarowno przez managera, ktory bycé moze jest szefem albo wiascicielem,
sprzedawczynie oraz pana, ktéry na zapleczu piecze in real time. Raz, gdy wi-
dziatem, ze pani ktéra sprzedaje, robi zdjecia chlebéw do medidw spoteczno-
sciowych, zaoferowatem, ze moge im pozyczyc¢ na caty dzien swojg lampe, kto-
ra im to tadnie oswietli. Czujesz klimat? Wracajqgc do tego miejsca.. Oprocz
tego, ze jestem tam mile widziany, wiem - cho¢ nie bardzo wiem skqd to wiem
- ze ten chleb tyle kosztuje, poniewaz jest zdrowy i wypieczony na porzgdnych
sktadnikach!. A oprdécz tego jest - tutaj mam pewnosc¢ - smaczny. To juz trzeci
powdd, by nie pamietac¢ doktadnie ceny. Zaktadam, w jakis$ tajemniczy sposob,
ze skoro chleb jest dosc¢ drogi, to nie oszczedzajq. A wiem, ze raczej jest drogi.
Chleb w moim ulubionym dyskoncie?, nie kosztuje wiecej niz 10 zt.

Chwytasz moj tok rozumowania? Kupuje chleb, o dos¢ wysokiej cenie, ponie-
waz jestem bardzo dobrze traktowany, chleb jest smaczny i zdrowy, tzn. przy-
puszczam - gdyz nie mam dowoddw, nie badatem go chemicznie - Ze jest
zdrowy i zostat wytworzony, przy uzyciu dobrych sktadnikéw. tapiesz ten tok
rozumowania? Masz tak lub podobnie z chlebem? A moze z komputerem np.
takim z logiem ,gruszki lub pietruszki” na $rodku, albo ze smartphonem? Jest
wielce prawdopodobne, ze twdj potencjalny klient, mysli doktadnie tak samo.
Jest gotdw zaptaci¢ wiecej, za okreslonq jakosc i poziom obstugi. O ile potrafisz
i chcesz mu go dac, bo z tym, niestety, czasem pojawia sie problem w naszej
branzy. Niektdrzy prawnicy sqdzg, ze samo to, ze ,sq i robiq”, wystarczy i jest
najwyzszym dowodem ich ,samozajebistosci” oraz najwyzszych standarddow
obstugi. | to nawet, gdy traktujq klienta z géry lub go mniej lub bardziej wprost
obrazajqg. W koncu... kto podskoczy mecenasowi, co nie? Ustuga prawna, na
dobrym poziomie, jest jak dobry chleb. A dobry chleb, zawsze znajdzie konsu-
menta, gotowego go kupic¢, nawet za wysokq cene.
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prawnych. Jednak nie oddawaj komus, kto walczy albo pieni sie, o przystowio-
we buty, swojego czasu, energii i pieniedzy. Prowadzqc tak deficytowq sprawe,
okradasz w ten sposdb siebie, swoich bliskich oraz wspierasz patologie, na kto-
rq pozwala wymiar sprawiedliwosci. | nie odbieram nikomu prawa to sqdu. Od-
bieram prawo snucia zatozenia, ze praca wymiaru sprawiedliwosci i petnomoc-
nika, w sprawie o przyktadowe buty za 360 zt, kosztuje tyle, ile podaje ustawa
o kosztach sqdowych w sprawach cywilnych i rozporzqgdzenie Wielkiego Aryt-
metyka w sprawie optat za czynnosci adwokata, czy radcy prawnego.

| jeszcze jedna rzecz dotyczqca klienta, do ktérego potrzebujesz trafi¢ lub kto-
ry powinien trafi¢ do ciebie. W programie ,Prawnik od nowa”, regularnie pytam
uczestnikow, o koszty prowadzenia réznego rodzaju spraw. W tym pytaniu za-
warta jest pewna putapka. Prawnicy zdradzajq nie tylko to, ile ich zdaniem taka
sprawa kosztuje np. u nich w kancelarii. Prognozujq tez - gdy danym rodzajem
spraw sie nie zajmujq - ile ich zdaniem sprawa taka moze kosztowac na rynku.
W gruncie rzeczy, zdradzajq przy tym, swoje przekonania na temat tego, ile
klient, za danq sprawe jest, czy bytby, w stanie zaptacic.

Zachecam cie do przyjrzenia sie rozbieznosciom, ktore istniejg w naszej bran-
zy. Dane uczestnikow i edycji, w ktérej padty te odpowiedzi, z oczywistych
wzgledow, muszq pozosta¢ anonimowe. Sprawy do wyceny, celowo zostaty
przedstawione, w tak ogodlnikowy sposodb. Chodzito o sprawdzenie, jak czujni je-
steSmy na sprawy i zapytania ofertowe ,nieostre”.

Oto odpowiedzi...

. Sprawa o rozwod

e Uczestnik nr1: 5 tys. zt

e Uczestnik nr 2: od 3 do 100 tys. zt netto'0;)
e Uczestnik nr 3: od 4 do 15 tys. zt

e Uczestnik nr 4: od 1,5 do 30 tys. zt netto

e Uczestnik nr 5: 3 tys zt brutto bez winy, 5 tys. zt brutto z wing
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. Podziat majgtku wspdlnego

e Uczestnik nr1: od 4 do 7 tys. zt

e Uczestnik nr 2: od 5 do 100 tys. zt netto
e Uczestnik nr 3: od 8 do 30 tys. zt

e Uczestnik nr 4: od 2 do 50 tys. zt netto

e Uczestnik nr 5: od 4 do 10 tys. zt brutto

lll.  Stwierdzenie nabycia spadku

e Uczestnik nr1: 3 tys. zt

e Uczestnik nr 2: od 1do 10 tys. zt

e Uczestnik nr 3: od 5 do 15 tys. zt

e Uczestnik nr 4: 0d 1,5 zt do 15 tys. zt netto
e Uczestnik nr 5: 2,5 tys. zt brutto

V. Sprawa o zaptate - wartos¢ przedmiotu sporu, na poziomie 100 000 zt

e Uczestnik nr 1: 10 tys. zt

e Uczestnik nr 2: od 5,4 do 20 tys. zt

e Uczestnik nr 3: od 5 do 30 tys. zt

e Uczestnik nr 4: od 4 do 35 tys. zt netto
e Uczestnik nr 5: 4,6 tys. zt netto

V. Napisanie pisma procesowego, w sprawie karnej (,na podpis™)

e Uczestnik nr1::15 tys. zt

e Uczestnik nr 2: okoto 3 tys. zt netto

e Uczestnik nr 3: od 1do 3 tys. zt

e Uczestnik nr 4: od 700 zt do 2,5 tys. zt netto
e Uczestnik nr 5: 0od 500 zt do 1 tys. zt
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VI. Godzina pracy doswiadczonego prawnika (adwokat, radca prawny) w Warszawie?

e Uczestnik nr 1. od 450 do 1,2 tys. zt

e Uczestnik nr 2: od 100 do 400 euro netto
e Uczestnik nr 3: od 250 do 1 tys. zt

e Uczestnik nr 4: 500 zt netto

e Uczestnik nr 5: 350 zt netto

VIl. Godzina pracy doswiadczonego prawnika (adwokat, radca prawny) w Cieszynie?

e Uczestnik nr1: od 200 do 350 zt

e Uczestnik nr 2: od okoto 250 do 400 zt netto
e Uczestnik nr 3: od 150 do 500 zt

e Uczestnik nr 4: 280 zt netto

e Uczestnik nr 5: 200 zt netto

VIIl. Obstuga spotki zoo (miesieczna, ze sprawami procesowymi w pakiecie, wizytami
u klienta, raz w tygodniu)?

e Uczestnik nr1: 9 tys. zt
e Uczestnik nr 2: od 4 do 20 tys. zt netto
e Uczestnik nr 3: 3 tys. zt

e Uczestnik nr 4: 6 tys. zt netto

* Uczestnik nr 5: 6 tys. zt netto

Tak rozne odpowiedzi, mogq prowadzi¢ do wniosku, ze nie ma zadnej prawdy
na temat tego, ile kosztuje ustuga prawna w Polsce. A by¢ moze i na catym
Swiecie. Prawnicy nie wiedzq, ile kosztuje dana ustuga, wiec skgd ma to wie-
dzie¢ klient. Rozbieznosci wsrdéd prawnikdw, sg kosmiczne”. Takie same roz-
bieznosci i wyobrazenia, bedqg wsrdd klientdw prawnikow, czy klientdw kancela-
rii. Jedni sprawdzq - bedqg chodzi¢ od drzwi do drzwi, by poszukac najtanie;,
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ROZDZIAL 5
specjalizacja,
autentycznosc,
pasjalilow

..przyjemnie sie zara bia, gdy praca staje sie pasjq
I mitosciq twojego zycia.



Dbaj o siehie!
KASA | KOKA UZALEZNIAJA TAK SAMO! | MOGA ZABIJAC!

W tym rozdziale, bede zachecac cie do takiego zorganizowania swojej pracy
I sposobu jej wykonania, aby oprocz swietnych zarobkdw, towarzyszyta ci ra-
dosc i poczucie spetnienia. Zalezy mi na tym, abys$ unikneta wypalenia zawo-
dowego i bolu, ktéry ono powoduje. Zanim przekaze ci narzedzia, jak budowad
szczesliwe zycie zawodowe i prywatne, dobre rowniez od strony finansowej,
potrzebuje cie ostrzec przed sytuacjami oraz zachowaniami, ktére w gonitwie
po kase, mogq doprowadzi¢ do twojego wypalenia. Ten rozdziat, jest o tym, jak
wybrac¢ dobrg dla siebie specjalizacje zawodowq, dobrg na poziomie we-
wnetrznym - psychicznym), jak i zewnetrznym - materialnym i relacyjnym.

Przyczyny wypalenia zawodowego! wciqgz sq badane i analizowane. Nie jest,
celem tej publikacji, relacjonowanie naukowych osiggnie¢ w badaniu powyz-
szego zjawiska, a wytqcznie jego wymiar pragmatyczny, dla ciebie, jako praw-
niczki, czy prawnika. Jest pare kwestii, na ktére chciatoym, wrecz musze, zwro-
ci¢ twojg uwage - jako osoba, ktéora nadal leczy sie ze skutkdw wtasnego wy-
palenia zawodowego. Niezaleznie od tego, ile masz lat i w jakim migjscu
tzw. kariery zawodowej jestes, potrzebujesz o siebie dbac. Wyliczenie godziwej
stawki i dgzenie do niej za wszelkq cene, moze zabija¢. Powoli i na raty. Osigga-
tem w swoim zyciu wszystkie zamierzone - na dany moment - sukcesy. W wie-
ku 37 lat, bytem skrajnie zmeczony i wyczerpany, bez zycia, z poczuciem bez-
sensu wszystkiego tego, co robie i co sie dzieje wokdt mnie. Odczuwatem, bgd?z
przejawiatem w stosunkach ludzkich - cho¢ woéwczas, nie bytem tego swiado-
my - wiekszos$¢ sygnatdw wypalenia zawodowego tj. emocjonalne wyczerpa-
nie, depersonalizacje oraz obnizone zadowolenie z osiggniec¢ zawodowych.

Wuyczerpanie emocjonalne, to nadmierne zmeczenie, wyraznie odczuwane
kazdego dniqg, ktéremu towarzyszy jednoczesnie poczucie braku emocjonalny-
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ROZDZIAL 6 |

kontrola, ktora

CZynl Cie
chomikiem

..nie musisz sie na wszystkim znac, nie wszystko bedzie
dla ciebie naturalne, sprzedawaj po swojemu.



Inajdz restauracijg, w ktorej ta sama osoba planuje
menu, przygotowuije positki, obstuguje Klientow,
Zhiera ze stolikow, wystawia oraz rozlicza rachunki

i na koniec dnia sprzata... a pomigdzy tymi wszyst-
Kimi czynnoSciami - w ,.wolnych chwilach™

- stoi przed lokalem, nagania gtodnych klientow

lub prowadzi profil restauraciji w mediach
spotecznoSciowych. Gdy w tych poszukiwaniach sig
poddasz, sprobuj znaleZ¢ tak dziatajgca kancelarig...



NO...wrzuc naluz!

NIE OGARNIESZ WSZYSTKIEGO

Bogdan chce sprzedawad, ale - jak twierdzi - nie ma na to czasu. Ma duzo
klientow - indywidualnych i obstug. Ma juz aplikanta, ktéry tez jest zajety. Jak
miatoby byc inaczej, skoro aplikant obserwuje Bogdana. Uczy sie od niego
w ten sposodb, wzorcdw postepowania i wie, ze musi byc¢ tak samo zagjety, jak
patron. Do tego, 3 razy w tygodniu, do kancelarii przychodzi praktykant, ktdry
uczy sie i wspiera ten maty zespdt, w najprostszych pracach. Bogdan pracuje
merytorycznie, aplikant tez pracuje merytorycznie. Student robi tzw. back office.
Gdy tylko, szef wszystkich szeféw, ma troche wolnych zasobdw, na mega zme-
czeniu, probuje wymodzi¢ tres¢ posta na LinkedIn albo przygotowac rolke na
Insta, o ile oczywiscie, nie nadszedt koniec miesigca i nie zajmuje sie sprawdza-
niem timesheetow i rozliczaniem faktur. Meczy sie - ze znalezieniem wtasciwych
zdjed, z napisaniem ciekawej porywajqcej historii, z przygotowaniem filmu, ob-
robkg dzwieku i montazem wideo. Meczy sie tez z czymkolwiek, co dotyka
ksiegowosci. Wyliczenie stawki bazowej, byto dla niego meczarniq, a co dopiero
wystawianie kazdego miesiqgca faktur i analizowanie rozliczen ewidencji czyn-
nosci dla klientow oraz sprawdzenie, czy czynnosci zostaty dobrze opisane.
Meczy sie, mimo tego, ze godzina jego pracy kosztuje prawie 500 zt i gdyby
dobrze sie zastanowi¢, to kazdqg z tych czynnosci, moze oddelegowac za pie-
nigdze duzo nizsze, niz jego stawka. Moze to oddac¢ zaufanej osobie wewngtrz
organizacji, a gdy jej nie ma, moze takiej poszukad. Moze to réwniez oddad
komus$ na zewnqtrz, jakiejs firmie, ktora wie jak, zna sie i zrobi dobrze. Robigc
wszystko samodzielnie, Bogdan traci. Sporo traci. Jesli godzina jego pracy -
zaokrqglijmy - kosztuje 500 zt, to zajmowanie sie przez niego przygotowaniem
TikToka, kosztuje jego firme 500 zt. Zaktadam, ze nagranie materiatu, montaz,
zrobienie oktadki i opisu, przynajmniej na poczqgtku, moze mu zajg¢ 60 minut.
Jesli Bogus jeden dzien roboczy - 8 godzin - przeznacza na faktury i rozlicze-
nia tj. optacenie faktur kosztowych, wygenerowanie timesheetow, sprawdzenie
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bledy, ktore
zabijaja twoj
biznes

..0 dobrych wujkach i ciociach w togach, ktérzy pamietajq
o wszystkim i wszystkich, tylko nie o sobie.



Przestan pozorowac hogatego
krewnego z USA!

DOBRA CIOCIA | DOBRY WUJEK ZAWSZE CI JASIU POMOZE

W tym rozdziale, chce pokazac - ku przestrodze - tobie, Emilii i Bogdanowi ty-
powe btedy, polskich prawniczek i prawnikdw, ktdre zabijajq ich biznes i niwe-
czq dobre zarobki. Wiekszos¢ tych potkniec, dotyczy poczucia witasnej wartosci,
Swiadomosci wartosci wykonywanej pracy, a takze catkowicie niezrozumiatego

pojmowania misji zawodowej, wpisanej w takq lub inng ustawe. Jesli ,Bdg, ho-
nor i ojczyzna”, to rowniez ,dobra stawka i godziwe zarobki”.

Rzeczq pierwszq i najwazniejszq, jest to, ze czesc¢ srodowiska pozoruje bogate-
go krewnego z USA. Rozdaje swoje ustugi lub czas, na prawo i lewo, probujqc
chyba, w ten sposob, pokazac innym, ze ma status super bogatego prawnika,
Orta Temidy. Ten typ szasta czasem, czyli swoimi pieniedzmi. Szasta tez swojg
ustugq, czyli swoimi pieniedzmi.. Kto jest takim dobrym wujkiem lub ciociqg?
Kazdy, kto rozdaje swdj czas i ustugi, nie oczekujgc gratyfikacji. Czes¢ z was
pomuysli: ,Ja tak nie robie!”, jednak, to nie jest z requty, tak tatwe do uchwyce-
nia, jednoznaczne, widoczne i policzalne. Jedni, obetng bez zastanowienia, kon-
sumentowi podatek VAT z wyceny. Inni poprowadzq szwagrowi albo przyjacie-
lowi sprawe karnq.. przez dwa lata tylko”. Jeszcze inni, swojemu ulubionemu
klientowi w obstudze, skredytujg prowadzenie sprawy windykacyjnej, sugeru-
jac, ze: ,.rozliczymy sie na koncu, gdy sgd prawomocnie zasqdzi, a dtuznik za-
ptaci”, czyli po 5 latach i bezskutecznej egzekucji. Chyba kazda napotkana
przeze mnie prawniczka, czy prawnik, oddaje komus, bez rachunku, czesc¢ swo-
jego czasu, energii zyciowej i pieniedzy. Bez rachunku, czyli za darmo. Moge
by¢ w tym nieobiektywny, w koricu spotykam sie gtownie z tymi, ktdérzy sobie,
z jakims$ tematem, nie radzq. Bezczelnie szczesliwi, zadowoleni i bogadi,
do mnie nie przychodzq. Nie wiem tez, czy istniejq i jak sq liczni.
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' Dla porzagdku i przypomnienia - czytasz e-booka, napisanego przeze mnie, w ramach dziatalnosci odptatne;
fundacji, z ktérego przychdd trafia do fundacji, a wytqcznie jego czese, zostanie przekazana do mnie, jako au-
tora tego ,dzieta”.

2 Nikt nie moze przenies¢ na drugiego praw, ktérych sam nie posiada. Nie mozesz byc¢ dawcg, obdarowujqg-
cym, jesli masz trudnosci z wtasng rentownosciq.

3 Pomijam fakt, ze Minister moéwi o ,optatach”, Sqd zasqdza ,koszty” zastepstwa procesowego, a prawnik ma
stawke. To pomieszanie, o czyms$ przeciez swiadczy.

4 Fismoll, ,Na co ci to”, zob: https://www.youtube.com/watch?v=v_47nd8eloE&t=17s&ab channel=Fismoll

5 Sic! Sobie? Naprawde sobie?

/NAPRAWDE PRZEMO SADZISZ, ZE JA
MAM TE WLADZE | LICZYDLO PO TO,
ZEBY COKOLWIEK LICZYE? TO TYLKO
INSYGNIA | ATRYBUTY. MAKIETY |
GADZETY SCENICZNE, JAK W
HOLLYWOOD. NIKT CIE NIE NAUCZY+
STAREGO PORZEKADLA? "UMIESZ
LICZYC? LICZ NA SIEBIE!". | PRZESTAN
STRASZYC PROTESTAMI W CENTRUM
MIASTA. HALLOWEEN JUZ BYLO. [
WSZYSCY WIEMY, ZE TO TYLKO ZARTY.
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od ryczaltu do
wyceny opartej
na wartosci

..patrzenie na stawke, to proces, ktory podlega pewnej
ewolucji. Nie otworzysz drzwi, dopdki nie otworzysz zasuw.



Zmiana to proces 1 droga.

NIE UCZ TRAWY JAK MA ROSNAC - PODAZA ) ZA SWOIM PROCESEM

Temat wyceny i stawki bazowej, to dla polskich prawniczek i prawnikéw, nadal
co$ nowego. O tym, za bardzo, sie nie mowito. Na studiach, nikt nas tego nie
uczyt. Podczas aplikacji, rowniez nikt, o pienigdzach nie wspominat wprost,
z konkretnymi przyktadami. Podejrzewam, ze tak samo, jest na etapie zdoby-
wania innych profesjonalnych uprawiern zawodowych, takich jak rzecznik pa-
tentowy, doradca restrukturyzacyjny, doradca podatkowy etc. Wiem, ze nie-
ktorzy patroni, bez wzgledu na pted, strzegq informacji o swoich stawkach
przed aplikantami, jak ognia. Motywy mogg byc rozne. Powodem, moze by,
opisywany wczesniej, brak zaufania do siebie i innych, lek przed przejeciem
klientow - czyli, w dalszym ciqgu, brak zaufania - itd. Gro $wiezo upieczonych
zawodowcow, wchodzi na rynek, bez swiadomosci, ile ich ustuga prawna, mo-
gtaby kosztowad. To sie zaczyna zmieniac. Zaczynamy', o tym mowic, w kulu-
arach. Pojawiajq sie szkolenia, warsztaty, coraz wiecej oséb, ma gotowosc, po-
dzieli¢ sie swojg wiedzq i doswiadczeniem, by nauczyc tego innych. To oczywi-
ste, ze w uczeniu innych o hajsie, tez kryje sie hajs. Ta motywacja, moze spra-
wi¢, ze staniemy sie coraz bardziej otwarci i zdolni, do dzielenia sie wiedzg.
Ostatecznie zatem dzieje sie cos$ bardzo dobrego.

Dotarcie w kancelarii, do bardzo ostatnio popularnej, wyceny opartej na war-
tosci, to proces. W mojej obserwacji, na pewno sq w kraju organizacje, na takqg
zmiane juz gotowe. Liczqg zlecenia wg godziwej stawki godzinowej lub majq do-
brze wyliczone ryczatty, a biznes, czy zysk, im sie co do zasady zgadza. Wow-
czas jedynym niedomaganiem ich modelu finansowego, moze byc brak
uwzglednienia korzysci, ktdore uzyskuje, dzieki zleceniu, ich klient. Jesli tak, to
widzqg swojg prace, a nie widzg korzysci, czyli efektdéw materialnych i niemate-

rialnych, ktdre klient, dzieki ustudze prawnej, uzyskuje.
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Wuydaje sie, ze przejscie na wycene opartqg na wartosci, wymaga odrobienia

zalegtych zadarh domowych:

1.

..

rezygnacji z ryczattdw, wycenianych z tzw. ,grubego palca” - nazywam
to ,ryczattem z czapy” albo ,ryczattem na pate”,

rozpoczecia pomiardw i analityki pracy prawnika, kancelarii, zespotu...,

rzetelnego wyliczenia minimalnej stawki godzinowej (base price), czyli
takiej, ktéra daje ci satysfakcje z pracy - finansowq i pozaptacowa.
Taka stawka uwzglednia twoje poczucie wtasnej wartosci, wycene sie-
bie, swojej pracy i swojego zespotu. To stawka, ktorqg liczysz dzieki tej
publikacji,

ustalania dobrze wycenionych ryczottéw, z uwzglednieniem dobrze
0Szacowanego zaangazowania czasowego,

stworzenia dobrej oferty, uwzgledniajqcej specjalizacje kancelarii oraz
zweryfikowania mozliwosci sprzedawania - oprdécz godzin i ryczattdw,
ich kombinacji i hybryd - pakietéw, ,pudetek”, subskrypcji, produktow
cyfrowych etc.

zdolnosci uchwycenia korzysci klienta w kazdym jednym zleceniu.

To chyba racjonalne myslenie, ze kazdy z tych etapdw jest konieczny, do roz-

poczecia wyceny opartej na wartosci. To model na dzis, na ,tu i teraz”, na ko-

niec kwietnia 2024 r. Wszyscy jestesmy w procesie, w drodze - zarowno kance-

larie, managerowie tych kancelarii, jak i edukatorzy, coachowie, mentorzy oraz

doradcy prawnikow. Wszyscy szukamy nowych sciezek i nowych potqczen.

Warto przy tym przyjqc, ze Slepe wpatrywanie sie w prawniczy zachod (USA,

Wielka Brytania), bywa dla nas niebezpieczne. Nie wskakuje sie na rower MTB,

gdy jest sie, w poczgtkowej fazie nauki jazdy na rowerze, w ogole. Aby zrobic

przeskok, trzeba wiedzy, doswiadczenia, praktyki. Jesli chodzi o wycene opartq
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ROZDZIAL 9

przykladowe
modele wyceny

..baw sie swojq pracq, kancelariq i tym, jak sie wyceniasz.
Testuj, probuj i znajdz to, co ci najbardziej stuzy.



Kreatywnosc rozliczeniowa
prawnikow, nie zna granic!

TESTOWANIE DAJE NAJLEPSZE WYNIKI!

Gdy bytem czynny zawodowo i kancelaria zaczeta sie rozwijac, jednym z waz-

nych tematdw organizacyjnych, byt wyboér oprogramowania dla kancelarii -
takiego, w ktorym mozna by zarzqdzac¢ sprawami, zadaniami, delegowaniem, ewi-
dencjq zlecen i czasu zaangazowanego przez zespot, w obstuge tych zlecen!. Bytem,
pod tym wzgledem, nieztym swirem. Testowatem rozwigzania dostepne na polskim
rynku, ale rowniez rozwiqgzania amerykanskie i - nie uwierzysz - jedno rosyjskie,
cho¢ pozorujgce pochodzenie zachodnioeuropejskie. Wiedziatem czego chce i szu-
katem oprogramowania, ktdre jak najwiecej, tych cech, bedzie posiadad. Testowa-
tem.. rejestrowatem konta, logowatem sie, zaktadatem sprawy, klientéw, zadania,
uruchamiatem timer, by sprawdzi¢ wszystko w akgcji.. i po paru minutach szedtem
dalej. | sprawdzatem kolejne, dostepne na rynku, opcje. Byt to proces, z jednej stro-
ny przyjemny, z drugiej, bardzo angazujqcy. Dzi$ rynek, tego typu oprogramowa-
nia, jest duzo bardziej réznorodny. Wybor jest wiekszy i wiadomo, ktdérzy dostawcy
sq na rynku od lat, przez co prawdopodobienstwo, ze sie rozmyslg i zwing interes,
nie jest zbyt duze. Warto mie¢ na uwadze, ze zaprzestanie dziatalnosci, przez takie-
go dostawce, moze bole¢. W bazie danych programu masz klientéw, zlecenia, ar-
chiwalne sprawy, rozliczenia, faktury itd. Przeniesienie ich do innego systemu, po-
siadajgcego inaczej napisang baze danych, jest pracochtonne, kosztowne i moze
zaburzyc prace kancelarii. Przynajmniej na jakis czas. Do tego trzeba pamietac
o zasadach etyki, bezpieczenstwie w sieci, tajemnicy zawodowej oraz ograniczenia-
ch i niebezpieczenstwach zwiqgzanych z korzystaniem z jakiejkolwiek ,chmury”.
A dzis, w zasadzie, nie ma dobrego softu, bez ,chmury”.

Kancelarii nie wspotprowadze od wrzesnia 2019 r, jednak dostepne na rynku
narzedzia, do zarzgdzania niq, co jakis czas, testuje nadal. Chce byc na czasie.
Czasem moi klienci, potrzebujqg tego typu wiedzy, a ja, z kolei, moge i chce po-
lecac tylko te rozwiqzania, co do ktérych mam przekonanie, ze sam bym ich
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uzyt, gdybym wrocit do zawodu. Takie testowanie, poza korzysciami dla klien-
tow, daje mi obraz tego, ile réznych systemow, czy modeldw rozliczania spraw,
zlecen i klientow, stosujg prawniczki i prawnicy, w naszym kraju. W tym rozdzia-
le, chciatbym ci kilka z nich, zaprezentowac2. W kazdym z tych modeli, potrze-
bujesz wiedzie¢, ile kosztuje godzina twojej pracy - jaka jest stawka bazowa.
Musisz tez wiedzied, ile kosztuje godzina pracy twojego zespotu, jesli w jego
przypadku stosujesz inng stawke. Nawet, gdy ustalasz ryczatt, swiadomosc

ceny twojej pracy, w relacji do poziomu zaangazowania, jest niezbedna.
A to oznacza, ze musisz wiedzied, ile kosztuje, minimalnie, godzina twojej pracy.

RYCZALT JEDNORAZOWY

To model, w ktorym klient ptaci ryczatt - za sprawe, transakcje, opinie, umowe,
czy cokolwiek innego. | na tym rzecz sie, w zasadzie, konczy. Kilkukrotnie w tym
e-booku, byta juz o tym mowa - jesli ryczatt jest wyceniony bez danych anali-
tycznych, jest niewielkie prawdopodobienstwo, ze okaze sie twoim wielkim suk-
cesem. Bedzie tak, gdy na skutek podzielenia wynagrodzenia, przez zaanga-
zowanie czasowe, jako wynik otrzymasz wysokq wartos¢ godziny pracy tj. po-
wyzej wyliczonej, minimalnej stawki bazowej - tej z arkusza. Moze - taki ryczaott
- okazac sie rowniez sporg porazkq i nieporozumieniem. Tak z kolei bedzie, gdy
powstanie niska wartos¢ godziny pracy twojej albo twojego zespotu. Jesli po-
dzielenie stawki ryczattowej, przez czas zaangazowania, da ci wynik ponizej
wyliczonej minimalnej stawki bazowej, z arkusza wyliczenia stawki, to znaczy,
ze jestes, w czarnej d.. dziurze. Dlatego do wyceniania ryczattu, potrzeba da-
nych, wiedzy, analityki, doswiadczenia, obeznania itd. Nie warto gra¢ w rosyj-
skq ruletke. Ryczatt moze dotyczyc catosci zlecenia np. cata transakcja M&EA,
cate postepowanie administracyjne, obstuga podmiotu w jednym miesiqcu,
kwartale, a nawet roku3, postepowanie zaréwno przed sqdem |, jak i Il instancji.
Moze tez dotyczyc poszczegodlnych etapdw zlecenia np. osobny ryczatt za | in-

stancje, osobny za Il instancje, osobna stawka za czynnosci wykonane do mo-
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sz ZIAL 1

licz ni
pieniadze

..gdy nie wiesz, ile pracujesz, nie wiesz, tak naprawde,
ile jest warta twoja praca.



Co sprzedajesz klientowi?

ESSENTIALIA NEGOTII - WARTOSC CZY CZAS?

Jest pare takich pytan, na ktdre nie sposdb odpowiedzied. Mbézg sie lasuje i wy-
siada. Co byto pierwsze, jajko czy kura? Wdech nastepuje po wydechu, czy wy-
dech po wdechu? Jesli bog stworzyt sSwiat, to kto stworzyt boga? No i jest py-
tanie dla nas najwazniejsze!l Co sprzedaje Emilia w kancelarii? Czas? A moze
okreslong wartos¢ (korzyse), dla swojego klienta? Sq takie zagadnienia i takie
pytania, w ktdérych po dtugim namuysle, nalezy przyjqc, ze kazda odpowied? jest
prawdziwa. Z punktu widzenia binarnego modelu matematycznego, czy tez
z punktu widzenia programowania, wystepuje w takich przypadkach, zarazem
,07, jak i 17, Cos jest prawdq i fatszem jednoczesnie. Pamietasz Hegla? W jego
filozofii jest teza, antyteza i jednoczqca je, synergizujqca, synteza. Daj mi chwi-
le. Sproébuje cie przekonad, do tego sposobu myslenia.

Udajmy sie do lokalnego rzeznika. Takiego, ktéry do chwili uboju, dba o swoje
krowki, prawie tak, jak o wtasne dzieci. Jesli jestes weganinem, to bardzo cie
przepraszam, wyobraz prosze sobie, ze rzecz dzieje sie w ekologicznym sklepie
warzywnym. Co, w gruncie rzeczy, kupujemy? U tego rzeznika albo w tym skle-
pie. Kupujemy produkt, o okreslonej jakosci. W powyzszych przypadkach, jako-
$¢ wyrdznia sie, na tle innych, podobnych produktéw na rynku. Zamiast is¢ do
wspomnianego rzeznika, czy ekologicznego sklepu, moglibysmy przeciez pojsc
do lokalnego dyskontu, do Lidronki, w ktdrej jest duzo taniego jedzenia, o réz-
nej jakosci, jesli chodzi o wartosci odzywcze i uzyte sktadnikil. Zamiast tego,
wybieramy pewnqg - i by¢ moze sprawdzonqg wczesniej - jakosc¢. Co zrobi rzez-
nik, gdy poprosimy go, o kawatek ekologicznej wotowiny? Co zrobi pani w skle-
pie eco, gdy zazyczymy sobie ziemniakdéw? Potozg produkt na wadze. To by
oznaczato, ze kupujgc kawatek miesa albo porcje ziemniakow, przedmiotem
transakcji, objete sq, dwie kategorie. Pierwszqg z nich jest jakos¢, wartos¢ od-

zywcza albo kalorycznosc¢ produktu. Przyktadowy produkt, jest lepszej jakosci.
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Ma wiekszq wartos¢ albo - bardziej metaforycznie - wiekszq kalorycznosc. Ma
ja, gdyz pochodzi, z hodowli lub uprawy, ekologicznej. Dostajemy wiecej jako-
$ci, niz w dyskoncie Lidronka i to jest gtdwny powdd naszej decyzji zakupowe;j.
Naszego wyboru - tego, a nie innego, dostawcy. Chcemy jakosc i na nig nas
sta¢. Zgodzisz sie pewnie, ze rolnik nie da ci dowolnej wielkosci sztuki miesa.
Pani ekspedientka nie wrzuci, bez jakiejkolwiek rozwagi i granic, kilkunastu
ziemniakow, do przezroczystej jednorazowki. Potrzebne jest drugie, obok jako-
&ci, kryterium. To waga, czyli pomiar. Wartosc, czy tez jakosc albo kalorycznose,
zostaje, w podanych przyktadach, umieszczona we wskazniku ilosciowym. Wy-
soka jakos$c¢, zostaje zmierzona, a wtasciwie zwazona. To za$ bedzie oznaczad,
ze zarowno sklep ekologiczny, jak i rzeznik, sprzedajqg wartose, jakose, kalo-
rycznosc, w jednostce, ktorg mozna obiektywnie opomiarowac, czyli zmierzyc
albo zwazyc. Jestem zdania, ze ustuga prawna, to wtasnie obie te zmienne:
okreslona wartos¢, jakose, czy kalorycznoscé, zmierzona, w  obiektywnym
wskazniku pomiaru, ktérym jest czas. Sprzedajemy zarowno wartosé, jak i czas.
Sprzedajemy wartos¢ w czasie. Sprzedajemy to, co niemierzalne, czyli dobra
niematerialne, wskazniki jakosciowe, jak i to, co mierzalne, czyli czas, w ktérym
oddajemy, do dyspozycji klienta, te dobra. W ten sposdb, tqczy sie swiat mate-
rialny - czas, pieniqdz i ilos¢, z swiatem niematerialnym i niemierzalnym, czyli
jakosciq, wartosciq, korzyscig i kalorycznosciq. Wartose, to zawartos¢ cukru
w cukrze. llos¢, to waga, zakupionej przez klienta, porcji cukru. Z potgczenia ilo-
§ci i jakosci, powstaje cena. Tak oto z tezy i antytezy, powstaje synteza. Pomi-
jam w tym miejscu, ze klient, z reguty, chce znac¢ cene koncowq, czyli za ile

ostatecznie kupi ziemniaki, mieso, czy cukier.

O tym, co sie sktada, na wartos¢ ustugi, juz byto. Dla przypomnienia, na warto-
$¢, wptywajq takie czynniki, jak: poczucie wtasnej wartosci i wartosci wykony-
wanej pracy, twoje doswiadczenie, rozpoznawalnose¢, wiedza, dodatkowe
uprawnienia, know-how, tytut ekspercki, znajomos$¢ branzy i sposobu funkcjo-
nowania klienta itd. Pdzniej pojawiq sie, w tym koszyku, korzysci klienta, ktore

rowniez wptywajg na wartos¢ ustugi prawnej, a tym samym jej cene.
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ROZDZIAL 11

wycena oparta
nawartoscl

..Niektdrzy twierdzq, ze czas jest pojeciem wzglednym,
ze nie istnieje. Wowczas sprzedajesz tylko wartosc!



Nowy paradygmat!

Widziata$s moze ,Margin call” (Chciwosc¢), z 2011 roku, w rez. J.C. Chandora?
Jest tam scena, w ktorej dwodch bohaterdw - Eric Dale, ktérego gra Stanley
Tucci oraz Will Emerson, ktérego gra Paul Bettany - prowadzi takg oto krotka,
za to bardzo pouczajqcq, rozmowe:

- Czy wiesz, ze kiedys$ wybudowatem most? - zaczyna Eric Dale.

- Przepraszam? - odpowiada, sprawiajgcy wrazenie zdziwionego, Will Emerson.
- Most.

- Nie, nie wiedziatem.

- Z zawodu bytem inzynierem. Prowadzi z Dilles Bottom w Ohio, do Moundsville
w Zachodniej Wirginii. Wisi 912 stép nad rzekg Ohio. Dziennie korzysta z niego
12120 osdéb. Pozwolito to skroci¢ czas przejazdu, o 35 mil w kazdqg strone, po-
miedzy Wheeling i New Martinsville. To tgcznie okoto 847000 mil jazdy dziennie,
czyli 25 410 000 mil miesiecznie, 304 920 000 zaoszczedzonych mil rocznie.
Ukonczytem ten projekt w 1986 roku, 22 lata temu. Tak wiec, w ciqgu catego zy-
cia tego jednego mostu, zostato zaoszczedzone 6 708 240 000 mil podrozy,
ktore nie musiaty zostac przejechane! Z jakq predkosciq? Powiedzmy 50 mil na
godzine. To daje 134 164 800 godzin albo 559 020 dni.. Wiec ten jeden maty
most, zaoszczedzit ludziom, z tych dwoch spotecznosci, tgcznie 1531 lat ich zycia,
ktérych nie zmarnowali, w pierdolonym samochodzie... 1531 lat!

- Jezus.
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todologia wyceny. Jesli potrzebujesz wiecej informacji, zajrzyj do publikacji
Shauna.

1 Dziekuje Piotrowi Chodoszowi, ktoéry jako pierwszy zainteresowat mnie tym tematem. Cytowany fragment
filmu ,Margin call" mozesz obejrzec tuta;j:
https.//www.youtube.com/watch?v=m8Mc-38C88g&ab_channel=Movieclips

2 Byc¢ moze teraz pojechatem pewnie po bandzie... - przynajmniej zdaniem niektérych czytelniczek i czytelni-
kow.

3 Gos¢ 50 odcinka podcastu Toga bez wroga pt. ,Nie ma drog na skréty!”, ktéry obstuguje organizacje poza-
rzgdowe, w tym Wielkq Orkiestre Swiqtecznej Pomocy. Odcinek znajdziesz tutaj: https://open.spotify.com/
episode/46lgl5AYooisbo3poEPR8f

4 Nie wiem, czy tak sie méwi w catym kraju, jednak na Slgsku, tak méwimy, gdy sqdzimy, ze komus odbito,
podejmuje zupetnie nieracjonalne decyzje i w zasadzie powinien udac sie na porzqdng konsultacje psychia-
tryczna.

5 Brzytwa Ockhama (nazywana takze zasadq ekonomii myslenia), to zasada, zgodnie z ktérqg w wyjasnianiu
zjawisk, nalezy dgzyc do prostoty, wybierajqc takie wyjasnienia, ktdre opierajg sie na jak najmniejszej liczbie
pojec i zatozen (za Wikipediq).

6 Mark Ritson to konsultant ds. marki, ekspert z zakresu marketingu, wyktadowca w programach MBA wiodqg-
cych szkoét biznesu, takich jak London Business School i MIT.

WIESZ, ZE ZANIM

OTWORZYLAM

KANCELARIE, co
WYBUDOWALAM _| PROSZE? |
KIEDYS MOST? V& Z

|
) i

ZAOSZCZEDZIE LUDZIOM,
Z DWOCH POtLACZONYCH
MIAST, tACZNIE 1531 LAT ICH
ZYCIA. LAT, KTORYCH NIE

NIE
WIEDZIALEM,

ZMARNOWALI, i
W PIERDOLONYM o =N ZE
SAMOCHOPDZIE... 1531 LAT. e | PRZEKLINASZ! |
\_ ROZUMIESZ?
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ROZDZIAL 12 '

dobrykontrakt

1relacja
7 klientem

..0 tym, ze warto klienta potraktowac jako nauczyciela, dzieki
ktoremu mozesz lepiej poznac swoje potrzeby i granice.



Zrozum drugiego cziowieka!

DOBRA RELACJA MA WIEKSZE SZANSE NA DOBRE DOCHODY

Wiemy doskonale, jak jest. Klienci bywajg rézni. Bardzo rézni. To temat na
ksigzke, sitcom albo serial w platformie streaming'owej. Zresztq nie o klientow tu
chodzi, co o ich zachowania i gry, ktére probujq rozgrywad, w relacji z praw-
niczkq, czy prawnikiem, w kancelarii albo w firmie. Zanim jednak przejdziemy

do definiowania i uktadania relacji z klientem, warto sobie, z paru waznych
kwestii, dotyczqcych klienta, zdac¢ sprawe.

tatwo nam sprawe oceniac, ze swojego punktu widzenia. Zza biurka. Oczami
gospodarza. Przeciez to klient jest na meczu wyjazdowym. My gramy u siebie.
Potrzebujemy cho¢ odrobine empatii, by na chwile wejs¢, w buty klienta i spro-
bowac sobie wyobrazi¢, co on przezywa, co czuje i mysli. Czy mamy $wiado-
Mos$E¢, Co Na poziomie emocjonalnym, moze sie w nim dziac?

Oto przyktadowe stany, ktérych moze doswiadczac klient, ktéry korzysta
z twoich ustug. Nie kazdy, bedzie doswiadczac¢ wszystkich tych standw, niektore
stany, bedq typowe dla konsumenta, inne dla przedsiebiorcy.

1. LEK - boje sie prawnikdw, oni sg tacy grozni. Boje sie, ze ten cztowiek,
moze sie nie znad. Boje sie, ze jesli Zle wybratam, to przegram. Boje sie,
ze mnie oszuka. Boje sie, ze to bedzie mndstwo kosztowato!

2. NIEUFNOSC - nie znam go, nie mam powodu, zeby mu ufaé. Mowi sie
w telewizji, ze prawnicy nie zastugujg na zaufanie. A co jesli mnie sprze-
da, jak Judasz i dogada sie z przeciwnikiem? Pewnie chce mnie wyci-
snqgc¢, jak cytryne i ma gdzies to, czy moja firma sobie poradzi, czy wy-
gra te batalie...

375



larii zamkniesz wracajgc do domu, zostaniesz sama, czy sam z sobq i tym, czy
jestes w zgodzie ze sobq, czy nie. Twoi bliscy tez bedq ci wdzieczni, gdy wybie-
rzesz siebie i postawisz sie na pierwszym miejscu.

1 Jesli ten temat cie absorbuje, mozesz go pogtebi¢ analizujqc literature o analizie transakcyjnej, ktérej tworcq

jest Eric Berne. Zob. E. Berne, W co grajqg ludzie. Psychologia stosunkow miedzyludzkich, Wydawnictwo Naukowe
PWN 2024,

/” PANIE HENRYKU, PROSZE POWIEDZIEC, "\
JAK PAN WIDZI MOJA ROLE W TEJ
SPRAWIE? JAK JA MOGE PANU POMOC?
CZEGO PAN SIE SPODZIEWA Z MOJEJ
STRONY? JAK PAN MNIE WIDZI W TYM
SPORZE? CO POWINNAM, A CZEGO, NIE
POWINNAM, PANA ZDANIEM ROBIC?
PROSZE TEZ POWIEDZIEC, JAK PAN
WIDZI TE SPRAWE, JESLI CHODZI O
KWESTIE FINANSOWE? CO JEST DLA
PANA WAZNE?
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ROZDZIAL 13

trudna rozmowa
7 klientem

..znasz dane liczbowe - czas wdrozyc¢ zmiany, u nowych
klientow i powaznie porozmawiac z dotychczasowymi.



Idziemy po podwyzke!

OD SAMEGO LICZENIA, JESZCZE NIKT NIE STAt SIE BOGATSZY

Policzy¢ mozemy, dostownie wszystko. Co z tego? Dopdki wyliczona stawka,
jest wytqcznie komorkq w arkuszu kalkulacyjnym, podejrzewam, ze w twoim
zyciu, w twojej firmie i twoim zespole, nie zmieni sie nic. Stawka, musi stac sie
faktem, rzeczywistosciq na twoich fakturach i rachunku bankowym. W po-
przednim rozdziale, zachecatem cie, do zdrowego, uczciwego i rentownego uto-
zenia relacji z klientem. Relacja to nie tylko pieniqgdze i wykonane w zamian za
nig czynnosci prawne i procesowe. Relacja to zrozumienie, emocje i bliskosc.
To réwniez bagaz zyciowy, czyli réznego rodzaju procesy psychologiczne, czy
psychiczne, ktdre sprawiajq, ze wzajemnie sobie ufamy, wierzymy i dzieki temu,
chcemy ze sobq wspdtpracowad. Wowczas klient chce zostawic, wtasnie tobie,
swoje pieniqdze. Gdy bedziesz konsekwentna, w stosowaniu regut, dotyczqcych
uktadania relacji z klientem, bedziesz wéwczas wybierac klientdw, ktérzy sq go-
towi zaptacic¢ ci, twojg wyliczong stawke bazowq. Temu stuzyto ostatnie ¢wicze-
nie.

Czas powiedziec sobie, ze ponizej pewnej stawki, spraw i klientdw nie przyjmu-
jesz. A jesli ich przyjmujesz, to dlatego, ze masz w kancelarii dedykowany na
taki cel budzet, ktéry posiada pokrycie w innych, duzo ttustszych zleceniach.
Jesli sprawy deficytowe, nie bedqg miaty pokrycia, doptacasz do nich z wtasnej
kieszeni. To oznacza, ze masz deficyt budzetowy, w kancelarii lub gospodar-
stwie domowym. Na cos, przestaje cie, byc stac. Co to jest? Wakacje? Lepsza
szkota dla dziecka? Nowy rower albo smartwatch? Jesli twoja wyliczona stawka
bazowa, to 400 zt netto i chcesz przyjac klienta za darmo, pro bono, ktéremu
chcesz, z dobroci serca, ofiarowac 10 godzin swojej pracy, to potrzebujesz tez
miec klienta, ktéry zaptaci ci za 10 godzin twojej pracy, 800 zt netto. Wowczas
obstuga pro bono, bedzie miata pokrycie w dochodach wygenerowanych na in-
nym kliencie. Z pustego w prozne, to i Salomon nie naleje. Aktywnos¢ pro bono
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ze ci to pokazuje? To i ja nie chce widzied ciebie”. Zycie w tej branzy czasem
bywa brutalne. Nie ma miekkiej gry...

1 Jesli tak nie jest, napisz prosze do mnie i wyjasnij w czym rzecz...

DZIEN DOBRY. PANI PREZES, TAK SIE
OKAZALO, ZE PRZECHODZILISMY
PRZYPADKOWO, CALYM ZESPOLEM
KANCELARII, OBOK WASZEJ FIRMY.
NO | POSTANOWILISMY ZAJRZEC.
TYLE RAZY PANI ZAPRASZALA.., NA
KAWE. PRZY OKAZJ| CHCIELIBYSMY
TEZ POROZMAWIAC...

POROZMAWIAC...
O PODWYZCE!
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ROZDZIAL 14 |
prawnik dobrze
zdeliniowany

..obszary zycia, ktérych nie nazywasz, nie definiujesz, nie
wypetniasz tresciq, skazane sq na przypadek.



Twoje Zycie skiada sig z tysigcy decyzii, kiore
podejmuijesz kazdego dnia. Jesli decyzie te s3
Swiadome, podejmowane w jasno okreslonym

i Z gory zatoZonym celu, kreujesz Swoja
IzeczywistoS¢. Gdy s3 przypadkowe, masz
przypadkowe Zycie, przypadkowych klientow,
przypadkowe sprawy i przypadkowe zarobki.
Mozesz zdefiniowa¢ kazdy obszar swojego Zycia

| w tym sensie je sohie ,,zrobi¢”. Masz gotowos¢c?



UMIEJETNOSCI

Ktore, z twoich umiejetnosci, zblizajg cie do obranych celéw? Na pewno masz
bardzo wysokie umiejetnosci z zakresu prawa materialnego i procesowego.
Cata edukacja prawnicza, przygotowata cie do tego, by byc¢ dobrym prawni-
kiem. To nie ulega watpliwosci. Jesli masz waqtpliwosci, zejdz z sobie drogi
i przestan sobie przeszkadzad. Jestes naprawde okej! A jesli, mimo wszystko,
waqtpisz, to jakich umiejetnosci potrzebujesz, aby przestac¢ watpic i mie¢ pew-
nos¢? Zostawmy prawo. Czego potrzebujesz sie nauczyc albo dowiedzied, spo-
za materii prawnej, aby osiggac swoje cele? Komunikacja? Zarzqdzanie bizne-
sem i zespotem? Marketing? Business development? Inteligencja emocjonalna?
Wystqgpienia publiczne? MBA? Nowoczesne technologie? Al? Co jeszcze? Osig-
gniecie celdéw przez prawnika, wymaga ztozonego arsenatu umiejetnosci.
Sprawdz prosze, ktére z umiejetnosci, ktore juz masz, wspierajq cie w osigganiu
swoich celdéw. Sprawdz tez, czego czas sie wreszcie nauczyc, aby twoje zycie
zawodowe - i zapewne prywatne - byto takie, jakiego sobie zyczysz.

Przyjrzyj sie sobie doktadnie. Miewamy tendencje, do umniejszania swoich
umiejetnosci lub ich niedostrzegania. Za co lubig cie inni ludzie? Za co cie ce-
nig? To twoje zasoby i umiejetnosci, ktére mogq ci np. pomaoc sprzedawad swo-
je ustugi. O ile chcesz i lubisz zajmowac sie sprzedazq. Jesli Swietnie gotujesz,
mozesz stac sie najbardziej znang w Polsce prawniczkqg od gotowania, ktoéra
dzieki temu zasobowi, bedzie pozyskiwac klientdéw, w zasadzie, bez sprzedawa-
nia. Masz wiedze o komiksach? Sprawd?z, czy mozesz jej uzyé w swojej pracy
zawodowej. Gdy dotqczysz do swoich roznych kompetencji kreatywnosé, byc
moze okaze sie, ze jakos$¢ twojego zycia i poziom rozwoju twojej kancelarii,
ulegng znaczqcej poprawie... dzieki gotowaniu albo komiksom. Jeste$ urodzo-
nym strategiem? Lubisz to? Zatem sprawdz, jak to wykorzystac, w osiggnieciu
swoich celéw i pozgdanych efektow. Pamietaj! Masz sporo zasobdw, ktére mo-
zesz niestusznie pomijac lub uznawac za nieprzydatne. Przyjrzyj sie doktadnie!
Mozesz niechcqcy, nieuwaznie i nieswiadomie, pomijac prawdziwe skarbuy.
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ROZDZIAL 15
wyliczenia
Zaawansowane

..zatrudniasz zespot? A moze nie chcesz, w ogole,
pracowac¢ merytorycznie? To tez mozesz policzyc.



To przedostatni krok...

TWO] BIZNES JEST POLICZALNY - POLICZ GO!

Kazde zaawansowane liczenie stawki: godzinowej, ryczattowej, ich miksu itd,
wymaga znajomosci zatozen twojego biznesu prawnego. W zasadzie ostatecz-
nie liczenie stawki, staje sie liczeniem catego biznesu, a liczenie catego biznesu,
jest tez liczeniem stawki. Przynajmniej w moim modelu. Sqdze, ze ilos¢ zmien-
nych, w typowej polskiej kancelarii - matej, sredniej, duzej - jest policzalna.
Bardzo chciatem stworzyc uniwersalny kalkulator, dla typowej polskiej kance-
larii. Liczba zmiennych, jest jednak bardzo obszerna. Nie sposdb stworzyc uni-
wersalnego rozwiqzania, dla wszystkich. Probuje przez to powiedzied, ze jesli
jeste$ osobg odpowiedzialng za finanse w swoim biznesie prawnym, to nie
uciekniesz przed znajomosciq podstawowych regut w Excelu, Numbers albo in-
nym arkuszu kalkulacyjnym. Dobre oprogramowanie do zarzqgdzania kancela-
riq, moze cie z wielu czynnosci wyreczyc, jednak i tak nie policzy tego wszyst-
kiego, co w biznesie prawnym chcesz, a nawet musisz, policzy¢. W dalszej cze-
$ci tego rozdziatu, podziele sie z tobq informacjami, co w moim odczuciu warto
uwzglednic, przy liczeniu catej kancelarii. Stawka, ktéra wychodzi ci z wyliczen,
nie musi byc¢ stawkq, ktorg widzi klient. W gruncie rzeczy pracujemy, w tym e-
booku, ze stawkq wyliczong na potrzeby wewnetrzne, ktéra jest miarodajna do
stworzenia, skalkulowania, jakiejkolwiek oferty. To stawka, ktéra powinna byc
bezwzglednie respektowana, jako pewne minimum finansowe, ponizej ktérego
TIR, do wozenia cudzych spraw, nie odpali silnika. W tym sensie, tak wyliczona
stawkaq, jest nieomal swieta. Natomiast to, co zobaczy twdj klient, moze byc 2,
3, 5 albo 50-krotnosciq tej stawki. Jesli tylko inne zmienne, dotyczqce wycenuy,
podpowiadajg ci, ze masz wzig¢ wiecej, niz wychodzi z podstawowego arkusza
wyliczenia stawki. Wiecej moze ci tez wychodzi¢ w sytuacjach, gdy za 55 minut
merytorycznej pracy inkasujesz 40 tys. zt. netto, poniewaz jedynym mozliwym
sposobem wyliczenia wynagrodzenia, w tym konkretnym przypadku, jest wy-
cena oparta na wartosci.
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ROZDZIAL. 16

podsumowanie...
stawka, ktora
uzdrowi rynek!

..Twoja kolej! Czas to co sie tu wydarzyto, wcieli¢ w zycie!
Cen siebie, swojg wartose, swoich klientow.



Czas si¢ wziac do roboty!
UMIESZ LICZYC? LICZ NA SIEBIE! WALCZ O SWOJE | EGZEKWUJ!

Zrobitem wszystko, co w mojej mocy, by cie przekonad.. Do tego, ze masz
prawo do godziwego zycia, fajnych pieniedzy oraz tego, ze ponizej pewnej
stawki, nie jestes w stanie prowadzi¢ rentownie kancelarii, rozwijac sie i cieszyc
sie zyciem. Datem ci chyba wszystkie narzedzia, ktére posiadam i ktére udato
sie ,upakowac”, w format tego e-booka, bys mogta z podniesionq gtowq pojsc
W rynek”, po bardzo dobre pienigdze. Kto jak nie ty?!

Twoje zachowanie ksztattuje rynek. Pamietaj o tym. Gdy zaczniesz sie cenic,
inni bedq widzied, ze to jest mozliwe, ze ta metodologia ma jakis sens. Tak, ma-
tymi krokami, stawki zaczng rosnqc¢ i bedziemy bogatsi. Skoro ja moge, to ty
tez. Skoro ty mozesz, to i twoi okoliczni znajomi i przyjaciele mogq. Wazna jest
wspotpraca, a nie rywalizacja. Wspodtpraca i wspolny cel, to klucz do powodze-
nia w tym temacie. | kazdym innym. Jestem zdania, ze ci, ktérzy odrobig lekcje
z matematyki, zmuszq do liczenia tych, ktdrzy liczyc¢ nie chcag. Ci, ktdrzy nie li-
Cczq, muszq zaczqc, bqdz zrezygnowad. Na zanizonych stawkach sie zameczg
| tatwiej im bedzie pracowac dla tych, ktdérzy wyceni¢ sie potrafig. Dostang
U nich wiecej, niz u siebie. Innej drogi juz nie ma. Jesli puscisz w niepamie¢ od-
krycia z tej ksigzki, powiesz sobie ,ma gos¢ racje” i nie zmienisz nic, to jestes
wspotsprawcq czynu zabronionego, polegajgcego na psuciu rynku ustug profe-
sjonalnych w Polsce. Kiedys napisze posta, ile za doktadnie te samq robote,
biorg nasze kolezanki i koledzy w Wielkiej Brytanii. To sq kolosalne rdznice.
A czym my, obywatele RP, na podstawowym poziomie, sie od nich réznimy? Ni-
czym!

Potrzebujemy liczyc¢, by przekonac zaréwno sedzidw, jak i Wielkiego Arytmety-
ka, ze stawki z jego rozporzqdzenia to zart. Wiadomo, ze nie musimy ich sto-
sowad, jednak sgd wg tych stawek, rozlicza naszqg prace. Za powstaty niedobor
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podziekowania...



AUTOR DZIEKUJE:

Mamie i Tacie - za zycie.
Do zobaczenia, za jaki$ czas, po drugiej stronie lustral Kocham Was!

Siostrze - za to, ze wspdinie przezylismy i dajemy rade! Kocham Cie!
Pezi - kocham Cie czarna bestio! Teraz Ci to wszystko wynagrodze :)
Przyjaciotom - za to, ze dalej wytrzymujecie moje wszystkie zmianu.

Dawnym wspolnikom i wspdtpracownikom - za wspdlng prawniczq podroéz,
edukacje i lekcje, te dobre i te zte,

Maciejowi Bennewiczowi - za bardzo pouczajqce lekcje i mozliwos¢ odkrywania...
przede wszystkim, siebie.

Tinie Rutkowskiej - za droge do siebie, z ktdrej nie sposdb byto zejsc.
Jackowi Stanistawskiemu - za bardzo wazne zaproszenia... i pare innych rzeczy.

Fajnym ludziom, ktérych poznaje dzieki projektowi Toga bez wroga i ktdrzy tez kruszq beton:
Joannie Lubeckiej, Kamili Kurkowskiej, Anecie Pacek-topalewskiej,
Maciejowi Szczepanskiemu, Maciejowi Trgbskiemu, Shaunowi Jardine, Jakubowi Kalinskiemu,
Piotrkowi Chodoszowi, Bartkowi Jakimcowi
i wszystkim innym, o ktdrych
- wiasnie w tej chwili i dostownie na chwile -
zapomniatem... wybaczcie prosze, tak wtasnie mam!

Wszystkim gosciom podcastu Toga bez wroga.

Spotecznosci Toga bez wroga na LinkedIn, Facebooku i Instagramie - za podqzanie za...
| za wsparcie w pracach nad tq ksigzkqg - dostatem od Was wiele cennych rad!

Klientom fundacji - za zaufanie i ten niebywaty wysitek, ktdéry podejmujecie,
by wystrzec sie tych wszystkich bteddw, ktére ja popetnitem i ktdre - kiedys - zmiotty
mnie z planszy. Chyle przed wami czota! Ten projekt istnieje gtéwnie dzieki Wam!

Bogu! Kimkolwiek lub czymkolwiek jestes, wiedz prosze, ze Tobie dziekuje najbardziej!

FUNDACJA DZIEKUJE:

Czytelnikom, Stuchaczom, Widzom, Subskrybentkom i Subskrybentom,
Matronom i Patronom, Klientom, Darczyncom i Sympatykom...
oraz Adamowi, za to, ze mu sie chce. Keep Going Man!

Jozefdw, 12 maja 2024 r.
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